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1. Vorwort

Das 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz hat
neben einigen explizit inhaltlichen Themen vor
allem den Bereich der Vergutung vollstandig
neu geordnet. So ist es von Seiten der Berufsbe-
treuerlnnen notwendig geworden die eigenen
Arbeitsstrukturen sowie das professionelle Selbst-
verstandnis parallel zu dieser Vergitungsneuord-
nung zu Uberprifen.

Mit EinfGhrung des 1. Betreuungsrechtsande-
rungsgesetzes (1. BtAndG) am 1. Januar 1992
bis zum 30. Juni 2005 (Einfiihrung des 2. BtAndG)
war es den Betreuerlnnen mdglich, den zeitlichen
Umfang fur Tatigkeiten in den unterschiedlichen
Aufgabenbereichen in angemessener Weise mit
schwerpunktmaBiger Orientierung an den Be-
dirfnissen der Klientlnnen selbst bestimmen zu
kénnen.

In dieser Zeit entwickelte sich ein komplexes
Tatigkeitsprofil, das angesichts zunehmender
Einsparungen im Gesundheits- und Sozialsystem
einerseits und den gesellschaftlichen Verande-
rungen wie zunehmender Auflésung der klas-
sischen familidaren und nachbarschaftlichen Struk-
turen andererseits von Betreuten, Institutionen
und allgemein am Lebenskontext der Betreuten
beteiligten Personen mit wachsender Selbstver-
standlichkeit eingefordert wurde. Immer mehr
wurde aus der Betreuerin bzw. dem Betreuer eine
fur alle Probleme zustandige Person.

DerGesetzgeber, hierinsbesonderedie Justizkas-
se, betrachtete die in seinen Augen zunehmende
»soziale«Arbeitund die damit verbundenen Mehr-
kosten mit Skepsis und Unmut.

Mit der Einfiihrung der pauschalen Vergitung
und der sich dadurch grundsatzlich ergebenden
(zu) knappen Zeitkorridore wird die Aussage des
§ 1897 (1) BGB noch einmal ausdriicklich be-
kraftigt; namlich in dem gerichtlich festgelegten
Aufgabenkreis sind die Angelegenheiten des Be-
treuten zu besorgen.

Nun gilt es also, eine klare Abgrenzung zwischen
der originaren rechtlichen Betreuung und sozialen
bzw. institutionellen Dienstleistungen zu schaffen.
Dabei zeigte sich in der Vergangenheit, dass dies

nicht immer ohne Konflikte und Spannungen zwi-
schen Betreuerlnnen und den jeweils Beteiligten
zu erreichen ist.

Um hier fir mehr Transparenz und eine gute
moglichst reibungsfreie Kooperation mit allen fur
die Betreuten arbeitenden Menschen, Einrich-
tungen und Institutionen zu sorgen, hat sich in
Zusammenarbeit mit den Betreuungsbehérden
der Stadt und des Kreises Unna eine Gruppe von
Berufsbetreuerlnnen zusammengefunden, um
eine Arbeits- und Orientierungsgrundlage fur alle
Beteiligten zu erarbeiten.

Nach eineinhalb Jahren ist dieser Leitfaden nun
fertig gestellt. Es fliefen hier viele praktische Er-
fahrungen aus dem Betreuungsalltag, aber auch
bewegte Diskussionen ein, die sich vor allem mit
berufsethischen Fragen befassen.

Denn trotz der notwendig gewordenen Zeitbe-
grenzung und Ressourcenbiindelung in der Be-
treuungsarbeit steht fur alle das Wohl der zu
betreuenden Person immer und nachdricklich im
Vordergrund.

Dieser Leitfaden dient ausschlieBlich zur professi-
onellen Orientierung in der Betreuungsarbeit.

Die Autorlnnen stellen in diesem Leitfaden keinen
Anspruch auf Vollstandig- oder Rechtsverbind-
lichkeit. Somit versteht es sich auch, dass keiner-
lei Haftung fur aus diesem Leitfaden abgeleitete
Handlungen anderer tbernommen wird.

Besonderer Dank fiir die Erstellung dieses Leit-
fadens gilt allen Berufsbetreuerinnen und Mit-
arbeiterinnen der Betreuungsstellen der Stadt
sowie des Kreises Unna, die an diesem Leitfaden
mitgearbeitet haben.
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2. Allgemeines

Das Betreuungsrecht hat als grundsatzliches
Anliegen, dass die betreute Person, soweit es
ihre Méglichkeiten und Fahigkeiten zulassen, ihr
Leben selbst gestaltet und die dazu notwendigen
Handlungen selbst vornimmt. Mit der Einrichtung
einer Betreuung sind die Rechte der betreuten
Person unberthrt. Ausnahmen sind ausdriicklich
nur mit dem Einwilligungsvorbehalt verkn(pft.
Das heifdt, nur in Aufgabenbereichen mit Ein-
willigungsvorbehalt sind Betreuerlnnen befugt,
Entscheidungen an Stelle der betreuten Person
zu fallen.

Somit besteht die Aufgabe von Betreuerlnnen da-
rin, zu beraten und zu unterstitzen, nicht jedoch
die tatsachliche Durchflhrung von Aktivitaten an
Stelle oder in Begleitung der betreuten Person.
Das wiederum bedeutet nicht, dass dies in Ein-
zelfallen nicht doch angebracht sein kann bzw.
erforderlich ist. Die neue Verglitungspauschale
impliziert hierzu mittels der knappen Zeitkorridore
jedoch scharfe Grenzen.

Um eine bessere Transparenz in den einzelnen
Aufgabenbereichen zu vermitteln, erfolgt in den
anschlieBenden Kapiteln eine Ubersicht zu Ange-
boten und Tatigkeiten der Betreuerinnen, sowie
die Abgrenzung gegenuber Leistungen, die von
Einrichtungen, sozialen Diensten, Institutionen
usw. zu erbringen sind.

3. Aufenthaltsbestimmung

Die Aufenthaltsbestimmung beinhaltet, dass an-
Iasslich notwendiger Behandlung oder Umzugs-
notwendigkeit durch den Betreuer | die Betreuerin
entschieden wird, dass die betreute Person ihren
ortlichen Lebensmittelpunkt voriibergehend oder
dauerhaft verlasst. Dies kann z. B. aus Kosten-
grinden, Kiindigung durch Vermieterln, Wechsel
in eine stationare Einrichtung erforderlich sein.

a) Aufgaben der Betreuerin | des Betreuers
m personliche Gesprache mit der betreuten
Person zur Entscheidungsfindung Uber
einen Aufenthaltswechsel
m gemeinsam mit der betreuten Person Gber
den neuen Aufenthaltsort beraten (z. B.
verschiedene Einrichtungen vorschlagen)

m filr die betreute Person alle Optionen aus-
schdpfen
evtl. Gesprache mit Angehérigen
Gesprache mit an der Entscheidung Betei-
ligten, wie Arztlnnen, Einrichtungen, Bera-
tungsstellen
m Unterstltzung bei der Antragsstellung oder
auch die vollstdndige Durchfliihrung der
Antragsstellung
m Uberwachung und Sicherstellung der Ko-
stenklarung
m Beantragung der gerichtlichen Genehmi-
gung bei Unterbringung in einer geschlos-
senen Einrichtung bzw. bei Anwendung
von Fixierungsmafinahmen
b) Delegation von Antragsstellungen
Krankenkasse
Suchtberatung
Betreutes Wohnen
oder auch Angehoérige
Befindet sich die betreute Person zum
Zeitpunkt einer solchen Entscheidung in
einer stationédren Einrichtung bzw. Klinik,
so sind die entsprechenden Sozialdienste
verpflichtet in Zusammenarbeit mit der be-
treuten Person die erforderlichen Antrdge
(wie Pflegeeinstufung, Unterbringung in
eine Kurzzeitpflege) zu stellen. Dies erfolgt
unter Einbeziehung der Betreuerinnen.
m Die Betreuerin | der Betreuer kooperieren,
indem sie fur die Antrage notwendige Un-
terlagen zur Verfiigung stellen.

4. Vermogenssorge

a) Grundsatzliches

Faustregel:

Beauftragung einer Fachperson (z. B. Steu-
erberater) durch den | die Betreuerln, wenn
auchdiebetreute Person—wennsie nichtunter
Betreuung stehen wirde — dies getan hatte.
Die Betreuerlnnen haben jegliche Tatigkeiten
im Rahmen von Delegation und Kooperation
zu kontrollieren.

Die Betreuerlnnen haben fiir Fehler einer Hilfs-
person gem. § 278 BGB wie auch fir eigenes
Verschulden einzustehen.



Jegliche Tatigkeiten (bis auf Taschengeldge-
schafte) der zu betreuenden Person sind von
den Betreuerlnnen zu tberwachen.

Die Rechnungslegung (Vormundschaftsge-
richt) hat von den Betreuerlnnen zu erfolgen,
die Erstellungdarfnicht iberdie zu betreuende
Person abgerechnet werden.

b) Vermoégenssorge ohne
Einwilligungsvorbehalt

Delegationsméglichkeiten bei

Schuldenregulierung

m Einbindung der Schuldnerberatung bei
komplizierten Sachverhalten (z. B. Insol-
venzverfahren)

Uberpriifung von Taschengeld-
und Barbetragskonten
m quartalsmafRige Anforderung nachvollzieh-
barer Abrechnungen mit Quittungen von
Pflegeheimen
ambulanten Diensten
Pflegediensten
Wohnheimen

Immobilienverwaltung
m Einbindung von Hausverwaltungen, Haus-
meisterinnen, Steuerberaterinnen usw.

Vermogensverwaltung bei hoheren

Vermégen

m Einbindung von Steuerberaterinnen,
Finanzberaterlnnen usw.

Eintreibung von Forderungen, Geltend-
machung von Unterhaltsanspriichen usw.
m Einbindung von Rechtsanwaltinnen

Vertretung bei der Erbauseinandersetzung
m Einbindung von Rechtsanwaltinnen

Eigenverantwortung der zu betreuenden

Person

m DasAnsparenvonRucklagenz.B.bei SGB
—Leistungen muss von Betreuerlnnen nicht
gesichert werden.

c) Vermogenssorge mit
Einwilligungsvorbehalt

Monatliche Geldeinteilung

m Delegationsméglichkeit
Geldauszahlung erfolgt tiber Dritte wie,
»Betreutes Wohnen« oder Pflegedien-
ste
Einrichten eines Zweitkontos zur allei-
nigen Verfligung der zu betreuenden
Person

Regelung von Geldgeschaften

und Rechtsgeschaften

m Kooperationen
Vereinbarung mit Geschéaften, Apothe-
ken o. a. Uber Ausstellung von Rech-
nungen bzw. Einkauf bis zu einem be-
stimmten Betrag

Gemeinsame Einkdufe mit der betreuten

Person finden nicht mehr statt, sondern

m Uber Dritte wie »Betreutes Wohnen«, Pfle-
gedienste oder Sozialdienste der Heime

m gegen Rechnung uber Katalog bestellen

m durch Einsatz von Hilfskraften

Eidesstattliche Versicherung (EV)

Anstelle des | der Betreuten muss der | die Be-
treuerlin eine EV abgeben, wenn die betreute
Person prozessunfahigistodernach § 53 ZPO
als prozessunfahig gilt. Prozessunfahig ist die
betreute Person, die nach § 104 Nr. 2 BGB
geschaftsunfahigistodereinem Einwilligungs-
vorbehalt im Bereich der Vermdgenssorge
unterliegt.

Die EV muss mit dem Hinweis »lt. eigenem
Kenntnisstand« unterschrieben werden.



5. Gesundheitsfiirsorge
a) Arztbesuche

Arztbesuche erfolgen grundsatzlich ohne
Betreuerln; es sei denn, dass dies im
Einzelfall erforderlich ist (Wichtige Arztge-
sprache zu Behandlungs-/Therapiepla-
nen).

Das Eigenpotential der zu betreuenden
Person ist auszuschopfen.

Hausbesuche sind bei der Arztin | dem Arzt
einzufordern.

Delegationsmoglichkeiten

Besuchsdienst (ehrenamtlich oder pro-
fessionell; Stichwort: Seniorentreff »Fass-
chen« in Unna)

Einbeziehung von Angehdrigen und | oder
Bekannten

zusatzliche Beauftragung des Pflege-
dienstes

Kontaktierung des Sozialpsychiatrischen
Dienstes

komplementare Hilfen des Kreises Unna
Heimeinrichtungen (Verpflichtungen aus
Heim- und Rahmenvertragen einfordern,
wie Begleitung durch Pflegedienstmitarbei-
terlnnen, Zivildienstleistende). Ggf. reicht
auch eine Sensibilisierung der Mitarbeiter-
Innen der Einrichtung bei der Auswahl des
Befoérderungsunternehmens bzw. deren
Mitarbeiterlnnen aus.

Kooperation mit der Arztin | dem Arzt
Praktikable Absprachen mit den
Arztinnen treffen

Ricksprache zu deren telefonischen
Sprechzeiten

hilfsweise schriftliche Mitteilungen, auch
per E-Mail oder Fax

einfache Auskiinfte von | durch Sprech-
stundenhilfe/n

Fehlende Mitwirkung der betreuten Person
(auch bei vermeintlicher Nichteinnahme von
Medikamenten ohne Akutgefahrdung)

aulerordentliche Pflegediensteinsetzung
auch ohne Pflegestufe — Einsatz mittels
hauslicher Krankenbhilfe

Sicherstellung der Information durch Praxis
an die Betreuerlnnen, falls Klientin bzw.
Patientln trotz Organisation Absprachen
nicht einhalt

alternativ: bei erkennbaren Unregelmafig-
keiten (z. B. werden die Rezepte nicht in
einer kooperierenden Apotheke vorgelegt |
eingeldst, erfolgt Rlickmeldung durch die-
se an die Betreuerlnnen)

Hinweis: Datenschutzrechtliche Vorschriften
kénnen ggf. vorstehend aufgefihrte Handlungs-
weisen erschweren.

b) Medizinische Hilfsmittel, Fahrdienste
und Krankenfahrten
Hilfsmittel

vorhandene Notwendigkeitsbescheinigun-
gen an Sanitatshaus zur Abwicklung ge-
genuber Krankenkasse

bei nichthduslichem Aufenthalt—Verfahren
liegt bei der Einrichtung; ebenso Orga-
nisation der Fahrten von der Einrichtung
zum Krankenhaus bzw. Krankenhaus zur
Einrichtung.

Fahrdienste und Krankenfahrten

Betreuerlnnen sind kein Fahrdienst.
Existierende Schwerbehindertenausweise
mit entsprechenden Merkzeichen berech-
tigen zur Inanspruchnahme gesonderter
Dienstleister (bspw: Arbeiterwohlfahrt, Jo-
hanniter).

c) Selbstgefahrdung
Motivation scheitert

Mitteilung an das Betreuungsgericht
Aufklarungsarbeit hinsichtlich evtl. Auffal-
ligkeiten im sozialen Umfeld

d) Einwilligungserklarungfiir Krankenhauser
bzw. drztliche MaBnahmen

Betreuerlnnen mit dem entsprechenden
Aufgabenkreis kbnnen nurdann stellvertre-
tend als gesetzliche Vertreterinnen in eine
arztliche Behandlung einwilligen, wenn die
betreute Person zum Zeitpunkt der Ein-
willigungserklarung einwilligungsunfahig



ist. Bei bestehender Einwilligungsfahigkeit
ist allein die Betroffene | der Betroffene zu
einer Entscheidung Uber die arztliche Be-
handlung berechtigt.

Anmerkung: Entscheidende Vorausset-
zung fir die stellvertretende Einwilligung
der Betreuerlnnen ist die Einwilligungs-
unfahigkeit der betreuten Personen. Nicht
entscheidend ist die Geschaftsfahigkeit.
Einwilligungsunfahig ist nach der Ublichen
Definition, wer Art, Bedeutung und Trag-
weite bzw. Folgen der MaRnahme nicht
verstehen bzw. seinen Willen nicht danach
bestimmen kann.

Generell gilt:

Bei akutem Handlungsbedarf muss das
Krankenhaus eigenstandig entscheiden
und handeln.

Zustimmungserklarung

vorausgehende Infoverpflichtung der Me-
dizinerlnnen (auch zu den moglichen Ri-
siken), telefonische Klarung kann ausrei-
chend sein

Einwilligungstibermittlung durch Einsatz
des Faxgerates oder Telefons

falls mdglich, Rucksprache mit den Be-
treuten

e) Unterbringungssachen
Offentlich-rechtliche Unterbringung

Zustandig bei Eigen- und Fremdgefahr-
dung (PsychKG) ist das Ordnungsamt;
Mitarbeiterlnnen der Heimeinrichtung, An-
gehdrige, Nachbarn und dgl. kdnnen diese
Malnahme Uber Polizei initiieren.

Dringende Behandlungsbediirftigkeit,
Eigengefahrdung

Arztliche Diagnose und Attestierung
Antrag beim Betreuungsgericht
Rucksprachen mit Ordnungsamt und Be-
treuungsbehodrde bei Notwendigkeit der
Wohnungso6ffnung sowie mdglicher An-
wendung von polizeilicher Gewalt

6. Heimangelegenheiten

a) Vorgaben
Aufgaben und Pflichten der rechtlich
bestellten Betreuerinnen

rechtliche Vertretung

Organisation von notwendigen und zusatz-
lichen Hilfen, die nichtdurch die Einrichtung
im Rahmen ihres Versorgungsauftrages
sichergestellt werden kénnen

Aufgaben und Pflichten der Einrichtungen
und Heime

geregelt im Rahmen des Versorgungsauf-
trages; ergibt sich aus dem Rahmenvertrag
nach § 75 SGB Xl (s. Anlage) und den
Vorgaben fir die soziale Betreuung. Die
Verpflichtung der Einrichtungen wird in den
Vorgaben u.a. wie folgt beschrieben:
»Durch Leistungen der sozialen Betreuung
soll die Pflegeeinrichtung fir die Pflegebe-
dirftigen einen Lebensraum gestalten, der
ihnen die FUhrung eines selbstbestimmten
und selbstandigen Lebens ermdglicht. Hil-
febedarf bei der personlichen Lebensfiih-
rung soll durch Leistungen der sozialen
Betreuung ausgeglichen werden, soweit
dies nicht durch das soziale Umfeld (z.B.
Angehorige ...) geschieht. In diesem Sinne
dienen die Leistungen der Unterstltzung
bei der Erledigung persénlicher Angele-
genheiten.«

b) Regelungsbedarf bei alltagspraktischen
Angelegenheiten
Einkauf personlicher Bedarfsartikel
Ausnahmen:

Sonderwiinsche, wie spezielle Pflege- und
Hygieneartikel, besondere Garderobe etc.
Leistungen, die Uber das normale Maf}
hinaus gehen

kann an Nachbarn, Angehdrige, Hilfskrafte
delegiert werden

Externe Arztbesuche

keine grundsatzliche Begleitung durch Be-
treuer/Innen (Verweis: siehe Gesundheits-
sorge = Arztbesuche)
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m Aufgabe der Einrichtung zur Klarung der
Genehmigung durch die Krankenkasse flir
die Krankenfahrten

Kleidungs- und Hygienebedarf bei

Krankenhausaufenthalten

m Versorgungsauftrag der Betreuungsein-
richtung

Namensschilder
m Kostenwerdeni.d.R. (s.auch Rahmenver-
einbarung) vom Heim getragen

Zurechtweisung bei schwierigem

Sozialverhalten

m keine padagogische oder therapeutische
Aufgabe bzw. Tatigkeit der Betreuerlnnen.

Abgrenzung bei Notwendigkeit einer

stationdren Unterbringung

m  Trennung von Zustandigkeiten bei
Fremdgefahrdung (Auftrag von
Ordnungsamt, Polizei ...)
Selbstgefahrdung (rechtliche Betreu-
erlnnen)
s. auch unter Hinweis: Gesundheits-
sorge

Antragstellung | Mitwirkungspflichten

m Aufgabe der Einrichtung insbesondere bei
Pflegestufenveranderungen, Pflegewohn-
geldantragen, Pflegesatzveranderungen,
Investitionskosten ...

m Mitteilungen bei erh6henden bzw. absen-
kenden Leistungen an den evtl. zustan-
digen Leistungstrager (nur bei laufenden
Sozialhilfeféllen — Grundantrage bleiben
generell in der Pflicht der gesetzlichen Ver-
tretung).

Barbetrags- und Eigengeldverwaltung

m  Mitwirkungspflicht der Betreuerinnen bei
vermdgenden Bewohnerlnnen

m Sozialhilfetrdger Uberpruft nicht den Ver-
brauch, sondern fordert nur Auskunft Gber
die Vermodgensfreigrenze. Es besteht Mit-
teilungspflicht.

7.

a)

b)

Aber vorrangig: »Betreuerlnnen sind nicht
zur Durchfihrung der eigentlichen Hilfelei-
stung (§ 1901 BGB) verpflichtet«.

Grundsatzlich wird hier auf die Leistungen
und die Leistungsfahigkeit zur allgemei-
nen Pflegeleistung, sozialen Betreuung,
Behandlungspflege etc. gemal des Rah-
menvertrages § 75 Abs.1 SGB X| Bezug
genommen.

m Werden Leistungen wie Begleitung zum

Arzt, Einkaufe, die das »Normalmal « Uiber-
steigenusw. als Zusatzleistungengem.§88
SGB Xlangeboten, missen diese zuvor mit
den Landesverbanden der Pflegekassen
und den Uberdrtlichen Sozialhilfetragern
Uber Inhalt und Umfang verhandelt werden
und sind somit erst dann zusatzlich mit den
Bewohnerlnnen abzurechnen und mussen
Bestandteil des Heimvertrages sein.

Post- und
Fernmeldeangelegenheiten
Grundsitzliches

Die Ubertragung »aller Angelegenheiten« auf
die Betreuerlnnen berechtigt nicht dazu, auch
Postangelegenheiten bzw. Fernmeldeangele-
genheiten wahrzunehmen (Artikel 2 Abs. 1 und
10 Grundgesetz). Entsprechende MalRgaben
mussen im Beschluss explizit aufgezeigt wer-
den.

Aufgaben der Betreuerinnen bei

Postangelegenheiten

m Post mit den Betreuten besprechen (Be-
sprechungspflicht!).

m Besteht die Gefahr einer gesundheitlichen
Schadigung des Betreuten (wenn er den
Inhalt eines Schriftstiickes erfahrt), sokann
die Besprechung unterbleiben (Einzelfall-
entscheidung!).

m Post bearbeiten (Rechnungen zahlen,
Schreiben beantworten etc.).



a)

b)

m Kooperiert der | die Betreute nicht oder
verzieht er, dann muss der Betreuer einen
Postnachsendeauftrag stellen:

m Postnachsendeantrag ist kostenpflichtig
und von den Betreuten zu zahlen!

m Hat die betreute Person ein Postfach, so
kann fir Betreuerlnnen eine kostenlose
Mitbenutzung beantragt werden.

Die Bearbeitung der Post darf von Hilfskraf-
ten vorgenommen werden, die der Schwei-
gepflicht unterliegen!

c) Aufgaben der Betreuerinnen bei
Fernmeldeangelegenheiten

m StellenvonAntragenzur Geblhrenermafi-
gung

m  An-und Abmelden eines Telefonanschlus-
ses (zwangsweise Kiindigung nur mit Ein-
willigungsvorbehalt)

. Vertretung vor Behorden, Gerich-

ten und Sozialversicherungstra-
gern (Behordenangelegenheiten)
Grundsatzliches:

Grundsatzlich ist es nicht erforderlich, dass
Termine bei Amtern und Behérden in Anwe-
senheit der Betreuerlnnen stattfinden.

Aufgaben und Pflichten der Betreuerinnen
Agentur fiir Arbeit (Arbeitsamt) und Ar-
beitsgemeinschaft (ARGE)

m DieArbeitslosenmeldung kann nurvon den
betreuten Personen selbst vorgenommen
werden. Eine Arbeitslosenmeldung durch
Betreuerlnnen ist nicht moglich.

m Das Ausflullen weiterer Formulare (z. B.
Folgeantrage) kann durch die Betreue-
rinnen oder eine bevollmachtigte Person
vorgenommen werden.

m Ein Hinfahren der betreuten Person zum
Arbeitsamt ist ebenso wie eine Begleitung
durch die Betreuerlnnen nicht vorgesehen
(bereits vorher ausgeflhrt).

m Aufgabe der Betreuerlnnen ist es, die fiir
die Antragstellung notwendigen Unterla-
gen beizubringen und zusammen mit den
Antragen beim Amt abzugeben (Post, Fax,
Bote etc.).

Sozialamt

m Aufgabe der Betreuerlnnen ist es, Antrage
fur die Betreuten zu stellen (ahnlich wie bei
der Agentur fiir Arbeit), sofern dieses ohne
die Betreuten mdglich ist oder die es nicht
selber tun (kbnnen).

Wohnungsamt

m Wenn die betreute Person nicht selbst
handeln kann, missen Antrdge von den
Betreuerlnnen gestellt werden.

Einwohnermeldeamt

m Sofern Betreute dies nicht selber tun kén-
nen, sind sie von den Betreuerlnnen an-
zumelden, sofern sie in eigener Wohnung
leben. Bei Heimbewohnern wird diese Ta-
tigkeit durch das Heim erledigt. Bei Ster-
befallen erfolgt die Abmeldung durch die
Bestatterlnnen.

m Ausflllen des Meldeformulars kann durch
eine Hilfskraft erfolgen, muss aber von den
Betreuerlnnen unterschrieben werden. An-
meldung kann per Post versandt werden.

Rentenversicherungstrager

m Esistsinnvoll, Antrage schriftlich zu stellen
(Beweispflicht). Personliche Vorsprache
zwecks Antragstellung ist auch direkt beim
Rententrager moglich. Unterlagen haben
die Betreuerlnnen zu beschaffen und dem
Antrag beizufugen.

Angelegenheiten bei Gericht

m BeiStrafprozessenist eine Begleitungzum
Gericht nicht zwingend — es sei denn, die
Betreuerlnnen sind als Zeugen geladen.

m Bei Anhérungen beim Vormundschaftsge-
richt ist eine Begleitung nicht erforderlich,
jedoch sinnvoll, um ggf. den weiteren Be-
treuungsverlauf abzusprechen (Stichwort:
Betreuungsplanung). Bei Ladung ist Er-
scheinen Pflicht.

m  Antrége wie

Genehmigungen zur Wohnungs-
auflésung

Unterbringung

Freiheitsentziehende MalRnahmen sind
federfihrend und in Verantwortung von
den Betreuerlnnen zu stellen.
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9. Wohnungsangelegenheiten

a)

b)

c)

Wohnungsauflésung

Grundsitzliches:

m Die Kiindigung des Mietvertrages erfolgt —
soweit moglich — durch die Betreute | den
Betreuten selbst.

Aufgaben der Betreuerinnen

m Ist der | die Betreute selbst zur Kiindigung
nicht in der Lage, muss der | die Betreue-
rin eine gerichtliche Genehmigung flr die
Wohnungsaufldsung beantragen.

m Betreuerlnnen sind fir die Kostenklarung
zur Wohnungsaufklarung/ -Lésung und
entsprechende Antragsstellung zustandig.

m Betreuerlnnen sichern Wertsachen, Doku-
mente etc., dabei sollte ein Zeuge zugegen
sein, der schriftlich die sichergestellten
Gegenstande bestatigt.

m  Organisation der Wohnungsaufldsung

Ordnung, Sauberkeit und

Renovierungspflichten der Wohnung

m Die Betreuten sind selbst fiir die Wohnung
verantwortlich; ein Betreten gegen den Wil-
len der Wohnung ist auch einem Betreuer
nicht gestattet.

Aufgaben der Betreuerlnnen

m bei Bedarf Organisation, Kostenklarung
und Antragstellung fiir Haushaltshilfe

m bei Bedarf Organisation, Kostenklarung
und Antragstellung fiir Rechtsbeistand

m bei Bedarf Organisation und Kostenkla-
rung fuir Schadlingsbekampfung

m beiBedarfOrganisation und Kostenklarung
fir Wohnungsrenovierung

m bei Bedarf Organisation, Kostenklarung
und Antragstellung flr Betreutes Wohnen
oder Pflegedienst.

m  Angehérige, Nachbarn, Bekannte um Un-
terstlitzung bei Renovierungen, beim Put-
zen etc. bitten.

Mobelkauf und Wohnungseinrichtung
m Die betreute Person ist selbst daftir verant-
wortlich.

d)

e)

Aufgaben der Betreuerinnen

m  Kostenklarung

m evtl. Betreutes Wohnen, Angehdrige etc. in
den Einkauf einbeziehen.

Umzug

m vorab gemeinsame Kostenkldrung des
Umzugs mit Betreuter/Betreutem

m  Kindigung und Anmieten einer Wohnung
liegt in der Verantwortung des / der Be-
treuten

m notwendige Gange und Umzugsmittei-
lungen erledigen die Betreuten soweit
moglich alleine (Anmeldung, Schlussel-
Ubergabe, Krankenkassenkarte andern,
Bankmitteilung, etc.)

Aufgaben der Betreuerinnen

m  Kostenklarung und entsprechende Antrag-
stellung (ARGE, Grundsicherungsamt,
etc.)

m Mitteilungen iberden Umzug beiallen Stel-
len, mit denen im Rahmen der Amter- und
Behordenangelegenheiten Schriftwechsel
besteht

m Kostenkldrung und Organisation des kon-
kreten Umzugs

m evil. Betreutes Wohnen, Angehdrige etc.
in die Organisation und Durchflihrung des
Umzugs einbeziehen

Wohnungssuche

m Die Betreuten sind hauptsachlich selbst fir
die Wohnungssuche verantwortlich.

m DieBetreutensuchensoweitméglich selbst
Wohnungsamt, Wohnungsgesellschaften
etc. auf.

Aufgaben der Betreuerinnen

m  Wohnungssuche bei notwendigem Um-
zug, wenn die Betreuten selbst nicht dazu
in der Lage sind.

m evil. Betreutes Wohnen, Angehdrige etc.
bei der Wohnungssuche einbeziehen



f) Sichten der Wohnung bei langerer Abwe-
senheit der betreuten Person (z. B. Krank-
heit, Therapie, Heimumzug)
Grundsitzliches:

m Schaden durch Zutritt dritter Personen
kann den Betreuerlnnen nicht angelastet
werden.

Die Wohnung darf nur mit Einverstandnis der
betreuten Person oder mit entsprechendem
Gerichtsbeschluss betreten werden.

Aufgaben der Betreuerinnen

m Postumleitung — Zettel an Briefkasten fur
andere Briefzusteller

m  Wohnung sichern, d. h. Fenster schlief3en,
Wasser abdrehen, Strom abschalten, Hei-
zung vor Frostschaden sichern

m evtl. Mitteilung an Hausratversicherung
machen

m Nachbarn, evil. Vermieterinnen informie-
ren

Wichtiger Hinweis zum Abschluss
Dieser Leitfaden dient ausschlie3lich zur Orientie-
rung in der Betreuungsarbeit.

In der Umsetzung der hier gegebenen Anre-
gungen haben Betreuerlnnen in jedem Einzelfall
die Pflicht, die Angemessenheit und Rechtmafig-
keit ihres Handelns zu tberprifen.

Die Autorinnen stellen in diesem Leitfaden keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit. Ebenso Uberneh-
men die Autorinnen keinerlei Haftung flir aus die-
sem Leitfaden abgeleiteten Handlungen anderer.

Erarbeitet in den Arbeitskreisen fur
rechtliche Betreuung der Kreisstadt Unna
und des Kreises Unna 2006 | 2007;
Uberarbeitet 2010.
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